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Claude Mauron est le troisième dirigeant 
de son entreprise familiale, sise à Fri-
bourg. Après avoir achevé une solide 
formation en économie d’entreprise, il 
décide à l’âge de 40 ans de suivre un ap-
prentissage supplémentaire. 

L’alliance de la tradition et de 
 l’innovation
«Ce bâtiment a été le premier siège de 
l’entreprise, du temps de mon grand-
père», raconte Claude  Mauron en dé-
signant la façade d’une maison située 

dans le centre historique de Fribourg. 
Robert  Mauron  SA est aujourd’hui une 
entreprise reconnue dans le domaine 
des couvreurs et couvreuses et du sani-
taire. Comment concilie-t-on les tuiles 
avec les conduites d’eau? «Avant la révi-
sion des apprentissages professionnels, 
les personnes ayant achevé leur forma-
tion dans le sanitaire pouvaient terminer 
leur second apprentissage de couvreur
ou de ferblantier en seulement un an, et 
inversement», se souvient Claude Mau-
ron. Jadis, tous les membres du per-

sonnel de l’entreprise possédaient donc 
les deux certificats d’apprentissage, un 
avantage économique de taille: «Cela 
nous permettait de réaliser des travaux 
sanitaires pendant l’hiver au lieu de de-
voir travailler sur les toits enneigés.» 
L’entreprise est restée fidèle à l’alliance 
de ces deux  corps de métier. Il est vrai 
que certains clients sont tout à fait dis-
posés à demander à la même entreprise 
de moderniser à la fois leur salle de bain 
et leur toit. Mais selon Claude Mauron, 
les deux secteurs se sont développés de 

Plein phare sur les membres Claude Mauron est le troisième dirigeant de l’entreprise familiale 
Robert Mauron SA, sise à Fribourg. La tradition et l’innovation font partie intégrante de l’entreprise.

«Parfois, j’allais à l’école avec  
nos apprentis»

Texte et entretien: Michael Staub | Photos: Michael Staub

D’abord la formation économique, puis l’établi: Claude Mauron connaît les deux facettes de l’activité entrepreneuriale.
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SAVOIR
Voie royale e+

Le guide «Voie royale e+» montre aux 

spécialistes de la construction et aux 

maîtres d’ouvrage comment réaliser 

intelligemment la rénovation d’un bâtiment, 

et ce de manière à la fois moderne, 

efficace et économique. Main dans la main 

avec les spécialistes de l’enveloppe des 

bâtiments, le maître d’ouvrage atteint ses 

objectifs – passer d’un bâtiment ancien 

avec des pertes d’énergie à un bâtiment 

modèle avec des économies d’énergie.

INFO
Série «Conseillers en énergie»

Pleins feux sur les spécialistes de l’enveloppe 

des édifices – certainement pas des mouches 

du quotidien, mais un domaine professionnel 

aux possibilités de carrière escarpées. 

Chantal Huser, responsable du marketing et 

de la communication d’Enveloppe des édifices 

Suisse: «Nous sommes au cœur du tournant 

énergétique. Pour que celui-ci devienne réalité 

avec l’objectif zéro net d’ici 2050, il faut une 

quantité énorme de spécialistes qu’il faut 

d’abord former. Indépendamment du thème, 

d’autres secteurs sont également dans cette 

situation délicate et luttent surtout contre le 

facteur temps. En effet, une formation initiale et 

continue solide n’est pas gratuite. La valeur de 

tous les spécialistes du secteur de la construction 

va augmenter de manière exponentielle. 

Afin de tenir compte dès aujourd’hui de la 

tradition artisanale vécue, la série «Gros plan 

sur les spécialistes de l’enveloppe des édifices» 

dresse le portrait de différents professionnels. 

Vous pourrez ainsi vous faire une idée des 

tâches et des travaux de ces spécialistes.

manière très isolée: «Rien ne me garan-
tit qu’un client qui me demande de mo-
derniser son toit me confiera aussi ses 
travaux sanitaires.» 

Du commerce à l’artisanat
Claude  Mauron aime toujours autant 
travailler dans le domaine de l’eau. Et 
c’est aussi cela qui explique son parcours 
professionnel plutôt inhabituel. Sur les 
conseils de son père, Claude Mauron dé-
cide dans un premier  temps de ne pas 
suivre de formation artisanale. Il suit des 

études commerciales à la Haute école 
de gestion de Fribourg et obtient un 
titre d’économiste d’entreprise, posant 
ainsi de solides bases sur ce plan pour 
son activité. Mais au quotidien, la pé-
nurie de personnel qualifié se fait de 
plus en plus sentir. Claude  Mauron dé-
cide donc à l’âge de 40  ans d’entamer 
également une formation d’installa-
teur sanitaire CFC. Son ancien parcours 
académique lui permet d’avoir une as-
sez bonne vue d’ensemble de la charge 
de travail que cela représente: une à 

deux matinées de cours à l’école par se-
maine auxquelles s’ajoutent les cours in-
terentreprises réguliers et quelques mo-
dules de formation. Mais Claude Mauron 
ne regrette rien: «J’ai adoré mes appren-
tissages: ils ont été l’occasion pour moi 
de découvrir le métier, de comprendre 
l’activité quotidienne et de me mettre 
au diapason avec les membres de mon 
personnel et ma clientèle.»

Presque toutes les missions sont réalisées sur le territoire de la ville. «Un grand 
avantage pour nos collaborateurs, car ils peuvent ainsi rentrer chez eux à midi.»

» Celui qui obtient un CFC  
dans fait de la construction,  
passera les 25 prochaines 
années pas un jour pendant 
au chômage.
Claude Mauron

»  Mon apprentissage a été   
super pour comprendre  
les affaires courantes et trouver 
une altitude commune.
Claude Mauron
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SAVOIR
Robert Mauron SA

Robert Mauron SA est une entreprise 

familiale sise dans le centre de Fribourg 

depuis toujours. En 1939, Robert Mauron 

crée une entreprise de couverture. Son 

fils Gaston Mauron reprend les rênes du 

commerce en 1969. À partir de 1991, 

Claude Mauron travaille à l’administration de 

l’entreprise avant d’en devenir le directeur 

en 2012. L’entreprise de l’enveloppe 

des édifices réalise des chefs-d’œuvre 

architecturaux: maisons individuelles, hôtels, 

bâtiments universitaires… Attachée à la 

cause environnementale, elle propose aussi 

des services d’installations photovoltaïques. 

Des constructions neuves aux rénovations, 

Robert Mauron SA répond avec passion et 

expertise à tous les besoins en matière de 

construction. L’entreprise est membre de 

la section Fribourg depuis plus de 20 ans.

robert-mauron.ch

Membre d’Enveloppe des édifices Suisse

 PORTRAIT 

Claude Mauron

«Les membres de notre personnel se 

plaisent chez nous: beaucoup ont effec-

tué leur formation dans notre entreprise 

et sont restés. Notre plus ancien couvreur 

a travaillé chez nous pendant presque 

49 ans avant de partir à la retraite et ses 

collègues plus ’jeunes’ nous ont rejoints il 

y a 36 ans déjà. Je suis fier d’être à la tête 

d’une équipe aussi fantastique et che-

vronnée. Depuis de nombreuses années, 

je me détends et me ressource sur le ter-

rain de golf. C’est le sport idéal pour moi. 

Cependant, je ne joue pas pour faire des 

affaires, mais pour le sport.»  Remarque: 

Ces propos sont confirmés par le succès 

de Claude Mauron, qui affiche un handi-

cap exceptionnel de 9.

 

De longues années de fidélité et un 
ancrage local
Robert  Mauron  SA couvre presque ex-
clusivement le secteur de la ville de Fri-
bourg. Ce point est très appréciable 
pour les membres du personnel, qui 
peuvent rapidement se rendre à leur 
travail et manger en famille le midi. Plu-
sieurs couvreurs travaillent pour l’en-
treprise depuis déjà 36 ans et le doyen 
de l’entreprise récemment retraité y est 
resté presque 49 ans.

L’art de la couverture
Bardeaux, tuiles, fibrociment ou élé-
ments en métal: l’entreprise utilise tous 
types de matériaux pour la toiture des 
bâtiments, qui sont souvent classés mo-
numents historiques. Mais encore au-
jourd’hui, l’ardoise naturelle est ce que 
Claude  Mauron préfère: «Nous avons 
déjà couvert plusieurs bâtiments clas-
sés monuments historiques avec ce ma-
tériau, notamment la vieille gare de Fri-
bourg. Nous avons aussi travaillé sur 
trois tours historiques de la ville (la Tour 
Rouge, la Tour de Dürrenbühl et la Tour 
des Chats).»

L’avenir du secteur de la construction
Malgré la pénurie de personnel quali-
fié dont souffrent aussi les entreprises 
fribourgeoises, Claude  Mauron est 
convaincu que le métier de couvreur et 
couvreuse a de l’avenir: «Je pense que 
nous devons plus que jamais commu-
niquer au sujet des avantages de la for-
mation professionnelle. Dans les 25 pro-
chaines années, il ne fait aucun doute 
pour moi qu’une personne détenant un 
CFC dans le secteur de la construction 
aura l’assurance de ne jamais connaître 
un seul jour de chômage. Les spécia-
listes de ce secteur pourront aussi choi-
sir l’entreprise dans laquelle ils veulent 
travailler et le téléphone portable qu’ils 
souhaitent avoir.» 

Claude Mauron est convaincu de l’attractivité du métier de couvreur: «Le métier 
est au top. Mais nous devons encore mieux communiquer sur ses avantages.»


